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INTRODUCAO

Em 1 de Setembro de 2019, a Associacdo de Solidariedade Social “O Tecto”
deu inicio & implementacdo do projecto do CLDS 4G em Vila do Conde, com um
orcamento de 493 166.27€ para os trés anos de durag&o do mesmo.

O nome CLDSG - Acreditar+, surge da necessidade de abranger cinco
dimensdes fundamentais: +Inclusdo; +Formacdo; +Qualificagdo; +Intervencao;
+Familia. Apresentando-se como um projecto que Acredita+ no individuo,
independentemente do género, idade, etnia, caracteristicas familiares e condig&o
fisica/emocional.

“O Tecto”, enquanto Instituigdo Particular de Solidariedade Social, tem como
missédo prestar servicos sociais a criangas e idosos e outras pessoas em situagao de
vulnerabilidade, oferecendo servicos que respondam as atuais realidades sociais,
tendo por base uma visdo transparente, humanista e inovadora. Tem como visédo a
consolidacdo do referencial técnico da organizag&o e o potenciar das suas respostas
sociais pela qualidade e inovacédo das suas praticas.

Os principais valores de “O Tecto” s&do: a Solidariedade, construida numa base
de partilha, de gestos e esperancgas e solidariedade em agéo; o Empreendedorismo,
através da capacidade especial e inovadora de se dedicar as atividades da
organizagdo, na transformacdo de conhecimentos em novas respostas sociais; a
Educacéo, apostando numa educacdo de qualidade que contribua para a formacao de
cidadaos livres, felizes, responsaveis e participativos na sociedade e o Humanismo,
através de principios éticos orientadores da organizacdo, no sentido de acolher cada
utente/cliente respeitando e compreendendo a sua individualidade, privacidade,
aspiractes e necessidades.

O Programa de Contratos Locais de Desenvolvimento Social, adiante
designado por Programa CLDS, abrange uma matriz comum de objetivos centrados

na promocéo da inclus@o social de grupos populacicnais que revelem maiores niveis
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de fragilidade social num determinado territério, mobilizando para o efeito a acéo

integrada de diferentes agentes e recursos localmente disponiveis.

Desta forma, pretende-se que o Programa CLDS continue a constituir um
instrumento de combate a exclus&o social fortemente marcado por uma intervencgéo de
proximidade realizada em parceria garantindo, em simultédneo, a valorizagdo do papel
das Camaras Municipais nesta intervencédo dadas as suas especiais responsabilidades
ao nivel concelhio, nomeadamente em matérias de planeamento, bem como a sua
particular capacidade para congregar os agentes e os recursos locais (Rede Social

Concelhia).

OBJETIVOS GERAIS DO PROJETO

O Programa CLDS - 4G tem como objetivos:

A. Aumentar os niveis de coesdo social dos concelhos objeto de intervencao
dinamizando a alteracao da sua situacao socioterritorial;

B. Concentrar a intervengcdo nos grupos populacionais que em cada territorio
evidenciam fragilidades mais significativas, promovendo a mudanca na
situacdo das pessoas tendo em conta os seus fatores de vulnerabilidade;

C. Potenciar a congregacdo de esforgos entre o sector publico e o privado na
promoc¢ao e execucdo dos projetos através da mobilizacdo de atores locais
com diferentes proveniéncias;

D. Fortalecer a ligacdo entre as intervencdes a desenvolver e os diferentes

instrumentos de planeamento existentes de dimensZo municipal.

(Portaria n.® 229/2018 de 14 de agosto)

OBJETIVOS ATINGIR PELO CLDS
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Criar uma simbiose de intervencéo social entre a area familiar / parental e a
area da empregabilidade;

Potenciar € motivar o empoderamento das capacidades ja existentes e
competéncias de empregabilidade, competéncias laborais e de manutengéo;

Dotar o publico-alvo de conhecimento e praticas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Sensibilizar para a necessidade de permeabilidade a novas aquisigbes de
conhecimentos e praticas, e da sua importancia para a retirada da situacéo de
desemprego e pobreza;

Avaliar e instruir ou melhorar competéncias para entrevistas de emprego
realizadas com potencial empregabilidade;

Quebrar o ciclo de situacdes onde a necessidade de emprego n&o corresponde
a vontade e expectativa da pessoa;

Avaliar e instruir ou melhorar competéncias para a manutencdo de longa
duracdo de situacdo de emprego, com boa adaptacdo, desemprego e
autorrealizagéo;

Encaminhamento para formacées profissionais adaptadas ao perfil da pessoa,
apos respetivo diagnostico, intervencao e em consonancia com o follow-up;
Informar e sensibilizar sobre os direitos de cidadania, desenvolvimento de
competéncias (violéncia domeéstica, igualdade de género, igualdade de

oportunidades, nao discriminagc&do, comportamentos aditivos ...).
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CARATERIZACAO DO PUBLICO ALVO

' Feminino

" Masculino

O CLDS — ACREDITAR + tem um total de 127 utentes, do sexo feminino e
masculino. Podemos constatar que o sexo feminino tem uma maior percentagem de
utentes comparativamente ao sexo masculino. Mais de metade dos individuos por nos
acompanhados sdo Mulheres, o que vai de encontro ao panorama de Portugal em que

as taxas de desemprego sdo mais altas no que respeita ao sexo feminino.

Relativamente ao intervalo de idades regista-se um maior nimero dos 31 — 40

anos no sexo feminino. E no sexo masculino, o intervalo com mais prevaléncia € dos

51 =60 anos.
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Relativamente & escolaridade dos utentes podemos constatar que o 4° e 9°

anos de escolaridade constituem a maioria.

Dada a baixa escolaridade dos utentes, e sabendo que este fator dificulta em
grande escala a insercdo no mercado de trabalho, um dos principais objectivos do
projeto foi o incentivo e o estimulo para aumento da formag&o. Como intervengéo com
os utentes com o 4° ano de escolaridade, as técnicas encaminharam 0s mesmos para
formagbes e acompanhamento individual. Para melhor resposta dos recursos

existentes na comunidade, articulamos com a Dr.? Ana Dias, do Centro Qualifica.
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FREGUESIAS

Vilar do Pinheiro

Aveleda

Unido de freguesias de Vilar e Mosteird

Guilhabreu
Labruge
Unido de freguesias de Malta e Canidelo

“UUU"—'I—.IHUUE&“U'UEULJ EU

Modivas
Vila Cha
Gido
Mindelo
Fajozes

1

Unido de freguesias de Fornelo e Vairdo
Macieira da Mazaia
Unido de freguesias de Retorta e Tougues
Arvore
Azurara
Vila do Conde
Unido de freguesias de Bagunte, Ferreirg, Outeiro...

Junqueira
Unido de freguesias de Touguinha e Touguinhd
Unido de freguesias de Rio Mau e Arcos

o
=
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O projeto CLDS 4G interveio em todas as freguesias do municipio de Vila do
Conde, excepto na Unido de freguesias de Vilar e Mosteiré que nao foi sinalizado

qgualguer utente, pertencentes a estas freguesias.

O maior nimero de pessoas concentra-se no centro de Vila do Conde, logo de

seguida, Vila Cha.
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O tipo de agregado que predomina é o “Nuclear com filhos” com 36 utentes e,

logo de seguida, isolado (a) com 32 utentes.

No que respeita a tipologia de agregado nuclear com filhos obtivemos uma
media de idade dos descendentes, de 12 anos. As idades estado compreendidas entre

os 2 e 0s 28 anos de idade.

De forma geral, os filhos dos utentes acompanhados pelo CLDS s&o, também,
acompanhados por outras entidades do concelho, de forma a néo haver sobreposigédo
de equipas e de processos de intervencao foi mantida a articulacédo assidua com as

mesmas, principalmente o CAFAP.

A equipa CLDS estabeleceu parceira com o projeto “Ondas sem Reserva” —
Associacdo Entre Afetos, realizando o devido encaminhamento das criancas pois
reconheceu importancia no “SurfTerapéutico” com vista a promogao de bem-estar e

salde mental das criangas.
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PROBLEMAS DE SAUDE
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SIM NAO

Na intervencdo com os utentes conseguimos perceber que cerca de 50
pessoas sofre algum problema de salde, com prevaléncia na doenga mental, como se

pode verificar no grafico a posteriori.
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Dada a caracterizagdo do nosso publico-alvo foi necessario a colaboragéo de

algumas entidades do municipio de Vila do Conde.

Foi mantida uma monitorizacdo dos casos de utentes com doenca mental e
articulacdo e/ou encaminhamento para cuidados de salude. Durante o processo

terapéutico as técnicas asseguraram a supervisdo dos casos de depressdo efou
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ansiedade, promovendo técnicas de relaxamento, manobras de distracao entre outros.
Instruindo os utentes para ferramentas de autocontrole, aumento da sua confianca e

combate a desesperanca.

As entidades mencionadas no seguinte grafico encaminharam os utentes
através de um formulario cedido pelo CLDS. O procedimento consistia em a entidade
previamente agilizava contacto com o utente para informar que a equipa ia comegar a

intervir.

ENTIDADE ENCAMINHADORA

Autoproposto RSI- SCMVC RSI- O TECTO CAFAP |IEFP CLDS VALONGO

Segundo a analise do grafico podemos verificar que as entidades que se
evidenciam s&o o RSl — Santa Casa da Misericordia de Vila do Conde e o RSI —

Associacdo Solidariedade Social "O Tecto”.

O |EFP foi fulcral devido a dinamizagao de sessdes para divulgar os objetivos
do projeto, através da qual, conseguimos motivar utentes a serem alvos de

intervencao, por iniciativa propria.
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O CLDS 4G — ACREDITAR + conta até ao momento com 33 utentes a exercer
atividade profissional. Através da andlise do gréafico a cima, podemos constatar que a
grande maioria dos utentes acompanhados nunca trabalharam, ou pelo menos n&o o
fizeram legalmente e respeitando os seus direitos/deveres. Conseguimos perceber

também que a pandemia teve efeitos no desemprego do concelho.

Como mencionado anteriormente, os utentes com interesse em aumento da

escolaridade foram encaminhadas para as mais diversas formaces existentes.

ATIVIDADES REALIZADAS DURANTE 2021

Em execucdo
Adiada
A iniciar

TOTAL 14

o Atividade n°1 “ Empregabilidade, autoemprego e

empreendedorismo”
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CLDS
Accdes individuais e grupais de sensibilizagdo em contexto de gabinete com
incidéncia na area da empregabilidade, apoio no enquadramento de projetos de auto-

emprego e promogédo do encaminhamento dos interessados para o apoio técnico.

NUMERO DE DESTINATARIOS

Desempregados 16
Desémpregados de longa duracdo ' 18
Beneficiarios do RSI - 90

TOTAL ' ' 124

Nesta atividade todos os utentes participaram. Importa salientar que existem
procedimentos que ndo sdo mencionadas na descrigédo da atividade mas que
sdo realizadas, tomemos como exemplo, realizagdao do Curriculum Vitae.

e Atividade n°2 “Procura ativa de emprego (simulagcéo)”

Atividades de role play orientadas pelo técnico para situacdes laborais comuns

com o intuito de capacitar e ajudar o desenvolvimento de atitudes de procura ativa de

emprego.

NUMERO DE DESTINATARIOS
Desempregados 13
Desempregados de longa duracao 14
Beneficiarios do RSI 65

TOTAL 92

e Atividade n°3 “Procura ativa de emprego (pratica) ”

Simulacio pratica de entrevistas de emprego orientadas pelos técnicos de
forma a fornecer instrumentos e ferramentas para um melhor desempenho das

competéncias neste contexto.

NUMERO DE DESTINATARIOS

Desempregados 11
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Desempregados de longa duracio . 12
Beneficiarios do RSI 65

TOTAL 88

o Atividade n°4 “Empregabilidade, implicacbes familiares e

parentais”

Atendimento em contexto de gabinete com vista a sensibilizacio e reflexfo da (13
importancia da estabilidade profissional na economia familiar, relages intrafamiliares,

sociais e culturais.

NUMERO DE DESTINATARIOS

Desempregados : i
Desempregados de longa duracédo 19
Beneficiarios do RSI 70

TOTAL 100

e Aftividade n°5 “Ocupacao laboral voluntaria”

Ocupacao voluntéaria em contexto laboral real por periodo de trés semanas em

entidade parceira, sob supervisdo de um colaborador destacado.

ESTA ATIVIDADE ENCONTRA-SE CANCELADA.

e Atividade n°6 “Entrevista de emprego”

Simulagdes de entrevistas de emprego e treino de competéncias, realizadas

pelas técnicas da equipa CLDS, para treino de competéncias.

Treino em contexto aproximado ao real, a técnica ndo pertencente ao processo

avalia o entrevistado, identificando pontos positivos e fragilidades demonstradas neste

contacto.
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NUMERO DE DESTINATARIOS
Desempregados F = g 6
Desempregados de longa duracdo 7
Beneficiarios do RSI ' 60 ;

TOTAL 73

s Atividade n°7 “Formacao profissional”

Informag&o e encaminhamento para oportunidades de qualificacéo e formagdes
profissionais, adequadas ao perfil do individuo, que potenciem as probabilidades de

empregabilidade.

" NUMERO DE DESTINATARIOS

Desempregados T 14
Desempregados de longa duracdo 10
Beneficiarios do RSI 74

TOTAL 98

s Atividade n°8 “Competéncias laborais”

Desenvolvimento de acGes de sensibilizagdo de competéncias laborais,

integrando a familia no processo como suporte de retaguarda do individuo

desempregado.

~ NOUMERO DE DESTINATARIOS
Desempregados 12
Desempregados de longa duracao 13
‘Beneficiarios do RSI ==——i= 71

TOTAL 96
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e Atividade n°9 “Integracao Profissional”

Sinalizagéo, encaminhamento e orientagdo de alunos em situagdo de
abandono escolar em prol da integragéo profissional. Articulacdo com escolas e outras
entidades da rede social reforcando a importancia do papel da escola na ascens3o

social, profissional e pessoal.

NUMERO DE DESTINATARIOS -
Alunos que concluiram o sistema _ T TS =k
educativo
Alunos que abandonaram o sistema 2
educativo
TOTAL 3

e Atividade n°10 “Afividade empresarial”

Realizacdo de sessdes individuais e em grupo fomentando a aquisicdo de
competéncias na esfera da actividade empresarial, desenvolvimento de agdes que

estimulem as capacidades empreendedoras dos alunos do ensino secundario.

NUMERO DE DESTINATARIOS

Alunos do ensino secundario 3

TOTAL 3

No que respeita a atividade numeros 9 e 10 apenas conseguimos abranger 3
individuos, todos autopropostos. Apesar das tentativas em criar parceria com as
escolas secundarias do concelho ndo nos foi possivel avangar mais. Realizamos
reunides sem sucesso e distribuimos panfletos informativos na escola José Régio para

divulgar e cativar os alunos a aceitar a nossa intervencao.
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e Atividade n°11 “Seminario- Empregabilidade, quais os atuais

desafios?”

Abordagem do tema empregabilidade, na esfera social e empresarial, em

relacdo as entidades empregadoras.

ESTA ATIVIDADE VAI SER REALIZADA EM ABRIL DE 2022.

e Atividade n®12 “Seminario- Desemprego longa dura¢do--implicacao

na satide mental, relagées familiares e pessoais”

Sensibilizacdo da comunidade participante para a reflexdo sobre os temas

supra-referidos, com o objetivo de incitar a mudanca de atitudes e pensamentos.

ESTA ATIVIDADE VAI SER REALIZADA EM JUNHO DE 2022.
e Atividade n°13 “Feiras de emprego e formacéo”

» ESTA ATIVIDADE ENCONTRA-SE CANCELADA.

o Atividade n°14 “Portfélio”

Realizacdo de um portfolio, criado pelo utente, onde sera incluida toda a
informacéo e documentagdo obtida ac longo da intervengéo, incutindo desta forma o

sentido de responsabilidade, cuidado com o trabalho e firmeza na conduta profissional.

NUMERO DE DESTINATARIOS

Desempregados 7 16
Desempregados de longa duracao 18
Beneficidrios do Rendimento Social de - T 90
Insercao
Alunos do ensino secundario 3
TOTAL 127 S
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